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Introduction

• 최근 ASR 연구들은 어느정도 높은 수준에 도달하였으나, 
아직 완벽한 서비스 제공에는 어려움이 존재.

• 일반적으로 ASR을 사용시 API를 활용하는 경우가 많아, 
이에 독립적인 교정 방법 또한 중요

• 따라서 API에 독립적인 모듈을 통하여 ASR 모델에 종속
되지 않고, 음성 인식 Quality를 높이고자 함



데이터 구축

• AIHUB 데이터를 통해서 대화 대본 말뭉치 확보

• TTS(Text-To-Speech)를 통해서 (대본, 음성) 쌍 획득

• STT(Speech-To-Text)를 통해서 (대본 , 음성 , Top N 결과) 쌍 획득

대본 음성TTS Model 음성 인식 결과STT Model대본



- N-Best 기반 생성 모델 오류 교정(Zhu et al., 2021)



- N-Best 기반 생성 모델 오류 교정(Zhu et al., 2021)

1 . Prefix에 민감한 T5대신 BART 구조 사용하여 학습

2 . Train과 Dev에는 좀 더 현실 반영을 위하여 ASR이 정답인 경우 필터 X

3 . Test는 수동으로 명사 오류만 선정

4 . 문장 부호 및 표기 차이(1월 -> 일월)는 무시함

5 . Top1 결과만 입력 시 맞춘 12개 중 Top 10의 결과를 입력할 경우 맞추지 못한
경우는 2개

명사 오류 예시
더치라떼는요
-> 덧칠할때는요



- 결과 분석

오류 : 북구청 -> 북극청

Top1의 경우 북구->북구청으로 추론 한 것으로 보임

Top10의 경우 10개 전부 북극청으로 나와 편향을 가지
는 것 같음



- 결과 분석

오류 : 그란데 -> 그런데

Top1의 경우 문장 하나만으로 수정하지 못함

Top10의 경우 ‘그런데’ 부분을 내부적으로 조합하여
그란데로 수정함.



- 추가 예시

항상 편향이 발생 하는것은 아니며, 단순 Enesemble 문제도 잘 해결함



- 결론

1 . ASR 모델에 독립적인 방법을 통해 성능이 향상됐으나, 절대적 성능 자체는 아쉬움

2 . ASR 모델이 만든 오류를 추가적 단서 없이 수정하는 모습을 보여줌

3 . MultiModal을 통해 음성 표상을 통해 표상을 강화한다면 추가 성능 향상이 기대됨


